Del 7 Forsaljningens villkor

Lararintroduktion

Denna lektionsplan tacker grundlaggande aspekter av forsaljningens villkor, inklusive lagliga krav, god
affarssed, grazoner inom forséaljning och paverkan fran omvarldsfaktorer (PEST-analys). Lektionerna ar
utformade for att ge eleverna en forstaelse for de etiska och lagliga ramverk som omger
forsaljningsprocesser, samt hur externa faktorer paverkar forsaljning.

Lararhandledning

1. Forbered Material: Samla relevanta lagtexter, etiska riktlinjer och fallstudier (finns i boken)
som illustrerar god affdrssed, samt exempel pa grazonsfall.

2. Diskussionsfragor: Forbered fragor som stimulerar diskussion och reflektion kring varje tema.

3. PEST-analys: Férbered en mall for PEST-analys for att utforska omvarldsfaktorers paverkan pa
forsaljning.

Lektion 1: Vad Sager Lagen
Forberedande Lasning

e Oversikt av relevanta lagar och regleringar som paverkar férséljningsprocesser.
Lektionsinnehall

e Foreldsning: En oversikt av lagar som direkt paverkar forsaljning, sdsom konsumentkoplagen
och distansavtalslagen. (15 min)

o Diskussion: Reflektion 6ver lagens betydelse for forsaljningspraxis. (15 min)

¢ Fallstudie: Se exempel 7:1 Granskning av en verklig forsaljningssituation dar lagens granser
provades. (20 min)

Lektion 2: God Affarssed
Forberedande Lasning
e Principer for god affarssed inom forsaljning.
Lektionsinnehall
e  Workshop: Diskussion om god affarssed och etik inom forsaljning. (20 min)

e Rollspel: Simulera forsaljningssituationer dar etiska beslut maste goras. (30 min)



Lektion 3: Grazon
Forberedande Lasning

e Exempel pa forsédljningssituationer som hamnar i en "grazon" mellan olagligt och etiskt
tveksamt.

Lektionsinnehall

e Foreldsning: Diskutera grazonsfall inom forséljning och de utmaningar de presenterar. Se
exempel i boken 7.2 Att salja in lagt, Low ball (20 min)

e Grupparbete: Analysera ett grazonsfall och foresla l16sningar. (30 min)
Lektion 4: Omvarldsfaktorer PEST
Forberedande Lasning

e Introduktion till PEST-analys som verktyg for att analysera omvarldsfaktorer.
Lektionsinnehall

e Foreldsning: Hur politiska, ekonomiska, sociala och teknologiska faktorer paverkar forsaljning.
(20 min)

e PEST-analys: | smagrupper, utfor en PEST-analys pa ett valt foretag eller bransch. (30 min)
Instruktioner for Eleverna

e Aktivt Deltagande: Var aktiv under diskussioner och 6vningar. Ditt deltagande hjalper till att
forsta och tillampa de teorier och principer som presenteras.

¢ Reflektion: Efter varje lektion, reflektera 6ver vad du har lart dig och hur det kan tillampas i
praktiska forsaljningssituationer.
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